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¢ Burmistrz Miasta i Gminy Pilawa

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j.Dz. U.z2020r., poz. 2028,
zwanej dalej , uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. 2 2021 r. poz. 735, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Gminy Osieck, ul. Rynek 1, 08-445 Osieck z dnia 30 kwietnia 2021 roku (data
wptywu: 5 maja 2021 roku)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe oprowadzanie éciekéw na terenie
gminy Osieck oraz w czesci miejscowosci Jazwiny w Gminie Pilawa na okres 3 lat

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czes¢.
UZASADNIENIE

W dniu 05 maja 2021 r., do organu regulacyjnego wptynat wniosek taryfowy, z dnia 30 kwietnia
2021 r. o zatwierdzenie taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na
terenie gminy Osieck oraz w czeci miejscowosci Jazwiny w Gminie Pilawa na okres 3 lat.

Organ regulacyjny pismem z dnia 17 maja 2021 r., znak: WA.RZT.70.173.2021/1, wezwat
Whioskodawce do uzupetnienia brakéw formalnych w terminie 7 dni, od dnia otrzymania wezwania.
Strona w dniu 28 maja 2021 r. (pismo z dnia 21 maja 2021 r.) przedtozyta wszystkie wymagane dokumenty
okreslone w przedmiotowym wezwaniu.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie pismem z dnia 01 czerwca 2021 r. znak: WA.RZT.70.173.2021/2, zawiadomit
strony o wszczeciu postepowania w sprawie zatwierdzenia taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Osieck oraz w czesci miejscowosci Jazwiny w Gminie
Pilawa na okres 3 lat, a nastgpnie w tym samym dniu pismem znak: WA.RZT.70.173.2021/3 wezwat




Whnioskodawce do przedtoZzenia informacji i dokumentow w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 24 czerwca 2021 r., Wnioskodawca, pismem z dnia 21 czerwca 2021 r. przestat uzupetniony
wniosek o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego odprowadzania
éciekéw na terenie gminy Osieck oraz w czesci miejscowosci Jazwiny w Gminie Pilawa na okres 3 lat.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek opfat,
sawiadomieniem z dnia 01 lipca 2021 r., snak: WA.RZT.70.173.2021/4, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat strong o zakoriczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwoéci wypowiedzenia sig, co do zebranych w sprawie dowodow
i materiatéw, a takze zgtoszonych 7adan, wskazat réwniez przestanki zalezne od strony, ktére nie zostaty
na dzien wystania informacji spetnione lub wskazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej
z zgdaniem strony.

Strona skorzystata z ww. mozliwoéci i w dniu 16 lipca 2021 r. pismem 2 dnia 12 lipca 2021 r.
przestata skorygowany whniosek.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie dziatajac na podstawie art. 24c ust. 1 pkt 2 powotanej ustawy, dokonat analizy prowadzonej
dziatalnoéci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy
Osieck oraz w czeéci miejscowosci Jazwiny w Gminie Pilawa na okres 3 lat i zweryfikowat ponoszone koszty
oraz podstawy ustalenia niezbednych przychodow w okresie nowej taryfy. Ocenit prawidtowos¢
zdefiniowanych grup taryfowych w oparciu o zapisy art. 2 pkt 13 niniejszej ustawy, ustalonych cen na
nowy okres taryfy. Majac na uwadze zapisy § 3 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi
$rodladowej z dnia 27 lutego 2018 r., w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczeri za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U.z
2018 r., poz. 472). Ceny za éwiadczone ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekow powinny by¢ skalkulowane w spos6b zapewniajacy, miedzy innymi, nie tylko
ochrone odbiorcéw przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek optat, ale réwniez uzyskanie przez
przedsiebiorstwo niezbednych przychodow z danej dziatalnosci, ktdre powinny pokrywac sumg
planowanych kosztow, ponoszonych za éwiadczenie ustug.

W wyniku oceny przedtozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwagg stanowisko stron
postepowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do I, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we whniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wodg oraz za Scieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwoé. Optate w wysokosci 530,07
7t uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sig ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo whniesienia odwotania do Prezesa Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



W trakcie biegu terminu do wniesienia odwofania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyz;e Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wmeslenla odwo{ama przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna Nie jESt mozhwe skuteczne cofniecie oswiadczenia o
zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwofama : \'ro ':.
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Otrzymuijg:
1. Gmina Osieck, ul. Rynek 1, 08-445 Osieck;

2. Burmistrz Miasta i Gminy Pilawa, Aleja Wyzwolenia 158, 08-440 Pilawa;
Do wiadomosci:

1. PGW Wody Polskie Regionalny Zarzagd Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B,
03-194 Warszawa — a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13 B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl
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Zatacznik do decyzji Dyrektora

Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
zdnia:, 01 -07- 3

snatc A.QIT, 30-A73.2004 [5~

WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.
Gmina Osieck, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw dziata

na podstawie:

* ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 713,
1378.).

* ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. , poz. 2028),

* rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w
sprawie okre§lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczer za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw Dz. U. z 2018 poz. 472

* ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2019, poz.
869, 1622, 1649, 2020, z 2020 r. poz. 284, 374, 568, 695, 1175, 2320)

* Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w gminie Osieck, przyjetego uchwatg nr
11/38/19 Rady Gminy w Osiecku z dn. 5 marca 2019 r.

e Uchwaly Rady Gminy Osieck Nr XXIX/231/14 z dnia 26 marca 2014 r. w sprawie przyjecia od
Miasta i Gminy Pilawa zadania wlasnego w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode.

W zakresie okreslonym ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
Gmina Osieck realizuje dzialania w zakresie m.in.

. eksploatacji i konserwacji wodociggu gminnego oraz stacji uzdatniania wody.

. eksploatacji i konserwacji gminnej sieci kanalizacyjnej oraz oczyszczalni $ciekéw.
Dzialania powyzsze sq prowadzone na terenie gminy Osiek oraz w czesci miejscowosci Jazwiny w
Gminie Pilawa (w zakresie eksploatacji i konserwacji wodociggu gminnego oraz stacji uzdatniania wody)
W oparciu 0 majgtek stanowigcy wlasno$¢ Gminy Osieck oraz majatek stanowigcy wiasno$¢ Miasta i
Gminy Pilawa.

Zadania inwestycyjne s3 planowane i realizowane przez Urzad Gminy w Osiecku zgodnie z wieloletnimi
planami rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych uchwalanymi przez Rade

Gminy w Osiecku.




WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Zgodnie z ustaws, taryfy zostaly zaprojektowane w sposéb zapewniajacy:

- uzyskanie niezbednych przychodéw,

- ochrone odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem optat i cen,
- eliminowanie subsydiowania skro$nego,

- motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia
$ciekdw,

- tatwoéé obliczania oplat i sprawdzania przez odbiorcow ustug wysokosci oplat i cen ich

dotyczacych.

Istotnym elementem wniosku jest zastosowanie taryfy dwuczlonowej w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode. Taryfy wieloczionowe (w tym przypadku: dwuczlonowe) w wigkszym stopniu spelniajg ww.
postulaty niz taryfy jednoczionowe. Decyduja o tym réwniez wzgledy ekonomiczne — zastosowanie oplaty
stalej zapewnia wigksza stabilno$¢ funkcjonowania ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg.
Nalezy przy tym pamietaé, ze znaczna czg$¢ kosztéw dzialalnosci wodociggowo-kanalizacyjnej to koszty
stale. Oznacza to, ze nawet jezeli nie wystepuje sprzedaz i nie ma zwigzanych z tym przychodéw
(ograniczanie spozycia w gospodarstwach domowych i wéréd innych odbiorcow), gmina ponosi znaczne
koszty zwigzane z tym, ze w kazdej chwili jest w stanie dostarczy¢ wodg w te rejony i odprowadzi¢ $cieki
z miejsc, gdzie obecne s3 jej urzadzenia. Dlatego przedmiotem niniejszego wniosku sg réwniez stale

oplaty abonamentowe na jednego odbiorcg na miesiac.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla odbiorcéw ustug obowigzuje taryfa niejednolita

wieloczlonowa (dwuczlonowa) skiadajaca si¢ z:
e ceny wyrazonej w zlotych za m® dostarczonej wody oraz
o stalej optaty abonamentowej, wyrazanej w ziotych na odbiorcg na miesigc.

Przy rozliczeniach za odprowadzone scieki dla odbiorcéw ustug obowiazuje taryfa jednolita

jednoczlonowa skiadajaca si¢ z:

e ceny wyrazonej w zlotych za m?® odprowadzonych $ciekéw,




WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Zgodnie z rozporzadzeniem, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztéw na

taryfowe grupy odbiorcéw ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania, w szczegblnosci:

wielko§¢ zréznicowania kosztéw $wiadczenia ustug w poszczegblnych taryfowych grupach

odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,
- dostgpnos¢ danych odnoszacych si¢ do poszczegblnych rodzajéw kosztéw,
- struktur¢ planowanych taryf,

- spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w poréwnaniu z

kosztem ich wdrozenia,
- stabilno$¢ stosowanych metod alokacji kosztéw,
- wyposazenie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe.

Uwzgledniajac sposéb korzystania z urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych, na terenie gminy Osieck
dokonano nast¢pujacego podziatu odbiorcéw ustug na taryfowe grupy odbiorcéw.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wyodrgbniono nastgpujace grupy taryfowe:

Grupa 1 — gospodarstwa domowe wykorzystujgce wode do celéw socjalno-bytowych i rozliczane co 1

miesigc na podstawie wskazafh wodomierza gléwnego,

Grupa 2 - podmioty gospodarcze oraz podmioty administracji publicznej z wylgczeniem Grupy 3 oraz
instytucje uzytecznodci publicznej wykorzystujace wode do celéw prowadzenia swojej dzialalnosci i

rozliczane co 1 miesigc na podstawie wskazan wodomierza gléwnego,

Grupa 3 — Gminy Osiecki i Pilawa za wode zuzyta do celéw przeciwpozarowych z hydrantéw
pozarowych umieszczonych na sieci wodociggowej na terenie gminy Osieck i w czesci miejscowosci
Jazwiny w gminie Pilawa rozliczane co 1 miesigc na podstawie informacji przekazywanych przez straz

pozarng.

W zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekéw wyodrgbniono jedna taryfowa grupe odbiorcéw ustug:

Grupa 1 - gospodarstwa domowe, podmioty gospodarcze oraz podmioty administracji publicznej oraz
instytucje uzyteczno$ci publicznej odprowadzajace $cieki bytowe i rozliczane co 1 miesigc na podstawie
ilosci pobranej wody wedlug wskazan wodomierza gléwnego oraz jesli ma to zastosowanie
z uwzglednieniem poboru wody z innych Zrédet i dodatkowego wodomierza mierzacego ilo$¢ wody

bezpowrotnie zuzytej zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug .

- = pwenl




WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF .
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

4. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek opfat.

Przy rozliczeniach za dostarczong wod¢ obowigzuje taryfa wieloczionowa, niejednolita
skiadajgca si¢ z ceny wyrazonej w ztotych za m3 dostarczonej wody i miesigcznej stawki optaty
abonamentowe;.

Optatg abonamentows stosuje si¢ za:
e Dla grupy 1 —rozliczenie z tytulu $wiadczenia ustug wodociggowych,
e Dla grupy 2 —rozliczenie z tytulu $wiadczenia ustug wodociggowych,
e Dla grupy 3 —rozliczenie z tytulu $wiadczenia ustug wodociggowych

Przy rozliczeniach za odprowadzone $cieki dla odbiorcéow ustug obowigzuje taryfa
jednocztonowa jednolita sktadajaca si¢ z ceny wyrazonej w zlotych za 1 m? dostarczonych
Sciekow.

W zwigzku z powyzszym, Wo6jt Gminy w Osiecku wnioskuje o zatwierdzenie wysokosci cen
za 1 m® wody i $ciekéw oraz stawki oplaty abonamentowej na okres 3 lat, w nastepujacy sposob (w

zlotych, netto):

Zbiorowe zaopatrzenie w wode

Wyszczegdlnienie Wielkos$¢ cen i stawek oplat
taryfowa rodzaj cen i stawek oplat
grupa w okresie od 1| w okresie od 13 | w okresie od 25
odblorcay do 12 miesigca | do 24 miesigea | do 36 miesigca
sy obowigzywania | obowiazywania | obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy
Grupa 1 - cena wody (zi/m°) 2,60 2,60 2,62
- stawka oplaty 2,00 2,00 2,00
abonamentowe;j (zt/odb./1
mies.):
Grupa 2 - cena wody (zt/m’) 2,72 2,72 2,74
- stawka oplaty 2,00 2,00 2,00
abonamentowej  (zl/odb./1
mies.):
Grupa 3 - cena wody (zt/m’) 2,70 2,72 2,74




WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF )
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

- stawka optaty 2,00 2,00 2,00
abonamentowej (zt/odb./1

mies.):

Zbiorowe odprowadzanie $ciekow

Wyszczegélnienie Wielkos¢ cen i stawek oplat

taryfowa rodzaj cen i stawek oplat

L e w okresie od 1| w okresie od 13 | w okresie od 25

odbloreéw do 12 miesigca | do 24 miesigca | do 36 miesigca

ustug . § R s i ;
obowigzywania | obowigzywania obowigzywania
nowej taryfy nowej taryfy nowej taryfy

Grupa 1 - cena $ciekéw (zh/m®) 7,46 7,54 1,55

Do cen i stawek optat okreslonych w taryfie dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug, zgodnie z par. 2,
pkt.1), 2) i 6) rozporzgdzenia.

5. Warunki rozliczen za zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sg zgodnie
z przepisami ustawy i rozporzadzenia wymienionych w pkt.1 niniejszego wniosku taryfowego, na
postawie okre$lonych w taryfie cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych

Sciekow.
llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego.

llo§¢ odprowadzanych $ciekéw bytowych ustala sie jako réwng ilosci dostarczonej wody przez Gmine
z uwzglednieniem poboru wody z innych Zrédet.

W przypadku niesprawno$ci wodomierza gtéwnego ilosé pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego
zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to
mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu

sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnos$ci wodomierza.

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie

wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego

),




WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

innych odbiorcéw. Wydzielenie odrgbnych grup odbiorcéw w oparciu o sposoby ustalania ilosci zuzytej
wody sprawia, iz cena ustugi réznicuje si¢ z powodu innej charakterystyki zuzycia wody (innych ilosci
wody zuzytej na jednego odbiorcg w kazdej grupie) oraz réznych celéw do jakich woda ma by¢
wykorzystywana. Z tego powodu zréznicowanie cen wynika takze z réznych stawek oplat za ustugi
wodne, gdzie dla gospodarstw domowych stosowana jest nizsza niz dla pozostatych odbiorcéw ustug
stawka opfaty z tytulu poboru wody.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Gmina Osieck $wiadczy ustugi w zakresie
odprowadzania $ciekéw bytowych kanalizacja sanitarna bedacg w posiadaniu Gminy. Catos¢ Sciekow
odprowadzanych w ramach zbiorowego odprowadzania Sciekéw trafia do urzadzen bedacych w

posiadaniu Gminy Osieck.

W zakresie dostawy wody i odbioru $ciekéw Urzad Gminy ponosi koszty state obstugi swoich klientow,
co uzasadnia stawke oplaty abonamentowej. Koszty te ponosi niezaleznie od tego, czy poszczegélny
odbiorca w danym okresie bedzie faktycznie pobierat wodg czy tez nie, a ponoszenie ich wymusza proces

produkcji wody i gotowos¢ do jej dostarczania, a takze obowigzujace przepisy.

6.2. Standardy jakoS§ciowe obslugi odbiorc6w uslug.
Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi

klientéw, ktére wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawnych i ktére zostaly okreslone w regulaminie

dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

Jako$é wody ujmowanej i uzdatnianej przez Gming Osieck, wody pobranej z ujg¢ glgbinowych jest
zgodna z normami krajowymi, okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia. Badania wody
wykonywane s okresowo przez Powiatowa Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng,

Gmina Osieck, zgodnie z posiadanymi decyzjami r w sprawie szczegélnego korzystania z wdd, dokonuje
zrzutu $ciekéw oczyszczonych z posiadanej oczyszczalni $ciekéw. Wskazniki zanieczyszezen nie
przekraczaja podanych w pozwoleniach wartosci i s3 systematycznie kontrolowane, a wyniki przesytane
do odpowiednich organéw kontrolujgco-sprawdzajacych.

Gmina zapewnia calodobowa obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody

i odprowadzania $ciek6w

Urzad Gminy rozpatruje reklamacje niezwlocznie, w terminie nie diuzszym niz w ciggu 30 dni.
Reklamacje wnoszone sg pisemnie w siedzibie Urzedu Gminy w Osiecku lub listem poleconym i

rozpatrywane sg przez Wéjta Gminy w Osiecku.
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WNIOSEK O ZATWIERDZENIE TARYF
DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Urzad Gminy w Osiecku ma obowigzek powiadomi¢ Odbiorc¢ ustug o majgcej nastgpi¢ przerwie w
dostawie wody spowodowanej wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub

modernizacyjnych w zwyczajowo przyjgty sposob, co najmniej jeden dzien przed ich wystagpieniem.

Odbiorca ustug zalatwia¢ wszelkie sprawy zwigzane ze zbiorowym zaopatrzeniem w wodg i zbiorowym
odprowadzaniem sciekéw w Urzgdzie Gminy Osieck przy Rynek 1.

Kontakt jest mozliwy:

- telefonicznie: 25 685-70-26 w.27 (poniedziatek 9:00 — 17:00, wtorek-pigtek 8:00 — 16:00),

- listownie na adres: 08-445 Osieck, ul. Rynek 1, stanowisko ds. wodociggéw i kanalizacji

- poprzez pocztg elektroniczng - Elektroniczna Skrzynke¢ Podawcza lub wod.kan@gminaosieck.pl
Wszelkie informacje dotyczace przerw w dostawie wody i $ciekéw mozna uzyskaé¢ pod numerem telefonu

Zglaszania awarii sieci mozna dokonywaé pod numerem (24h): 608 300 909

Pozostale standardy obstugi odbiorcéw ustug reguluje regulamin dostarczania wody i odprowadzania

Sciekéw, obowigzujacy na terenie gminy Osieck.
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